外送员（骑手）工作流程








	派发名片

	引导售卖

	帮助售卖

	车辆卫生清洁

	休息













	头盔

	外送箱

	货品

	车辆

	腰包

	名片

	笔

	外送单据




















打卡签到





领取档案袋





检查车辆、备品





填写相关记录表格





等待派单





接单





复点货品





外送登记表签字





致电客户询问具体地址





致电中心告知出发时间及所带外送单号





出发准备





出发





外送成功





携带单据钱款返回





车辆停放指定位置并锁好，将钥匙、头盔放置指定位置





上交单据与钱款、致电中心外送成功





记录登记表





等待下次派单








