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	高星级酒店

制度与标准作业程序                                      编号：F&B—PRO—03

	内容：使用餐具

	部门：餐饮部

	生效日期：2006/01/1                    批准：


	目的：正确使用或运送餐具，保护餐具的安全。

	程序 ：

     1、拿不锈钢、银餐具时，必须拿餐具的底部。

        2、拿玻璃杯时，不可手指拿杯口，只能拿杯底，且十分小心。

        3、所有的餐具都必须符合以下几项标准：

①无缺口/无破损

②清洁和安全
③完整如新
        4、所有餐具必须擦拭光亮，无手印、水渍。
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